
¿Qué es MIeL?

MIeL es el acrónimo de Materias Interactivas en Línea y es la plataforma de Enseñanza y

Aprendizaje Virtual (EAV) de la Universidad Nacional de La Matanza (UNLaM).

Durante todo tu trayecto académico, ingreso, pregrado, grado y postgrado, e incluso en cursos

extracurriculares, utilizarás a MIeL para el acceso y gestión de contenidos, para interactuar con

docentes y estudiantes, realizar evaluaciones y encuestas, entrega y corrección de trabajos

prácticos, acceder a tutorías y otras funciones que determinará cada instancia que vayas

transitando en la Universidad.

¿Cómo me doy de alta en MIeL?

En MIeL no existe un proceso de registro, al estar integrada con los sistemas administrativos de la
UNLaM el alta en los cursos/materias/espacios que están en curso o que se dictan, es automática.
Cada período lectivo se renueva la pertenencia de los usuarios a los cursos/materias/espacios según
las inscripciones, altas docentes, etc.

El nombre de usuario lo otorga la UNLaM y es, en general, el número de DNI y la contraseña varía
según el tipo de usuario de que se trate de acuerdo a lo explicado más adelante en este
documento.

¿Cómo ingreso a MIeL?

Hay varias maneras de acceder a MIeL: desde el sitio web de la Universidad (www.unlam.edu.ar),

accediendo directamente desde el navegador o utilizando un buscador en línea.

Si utilizas el sitio de la Universidad (www.unlam.edu.ar), debés ir a la sección SERVICIOS de la

página principal y hacer clic en el botón MIEL, luego, en el cuadro desplegable tenés que presionar

el botón [Leer más].

http://www.unlam.edu.ar
http://www.unlam.edu.ar


Una vez presionado el botón [Leer más], el navegador te llevará a una página intermedia donde

podrás elegir entre acceder a la plataforma de ingreso o a la de uso común para el resto de los

usuarios.

Si sos estudiante o docente del curso de ingreso de la UNLaM, deberás elegir la opción

identificada como MIeL Ingreso, de otra manera la opción MIeL UNLaM.

En cualquiera de los dos casos, tu navegador cargará la página de acceso de MIeL, en alguna de sus

versiones, MIeL o MIeL Ingreso.

.

Si deseas escribir manualmente la dirección del sitio en tu navegador, simplemente tipea en la

barra de navegación, https://miel.unlam.edu.ar en el caso de MIeL o

https://mielingreso.unlam.edu.ar en el caso del curso de ingreso.

https://miel.unlam.edu.ar
https://mielingreso.unlam.edu.ar


Como tercera opción también podés acceder a través de un buscador (Google, Bing). Te

recomendamos utilizar para la búsqueda la frase “miel unlam”.

Una vez obtenidos los resultados de la búsqueda, asegurate que la página a la que accedas esté

debidamente identificada como https://miel.unlam.edu.ar o https://mielingreso.unlam.edu.ar

Por cualquiera de los tres métodos explicados deberás arribar a la página principal de MIeL o MIeL

https://miel.unlam.edu.ar
https://mielingreso.unlam.edu.ar


Ingreso.

En este punto, en el caso que seas Docente o Estudiante del curso de ingreso, pasa al apartado

de Curso de Ingreso más adelante en este mismo documento.

Una vez en la página principal de MIeL, tendrás la opción de ingresar con tu código de usuario y

tu contraseña. MIeL posee dos formas básicas de ingreso, una para estudiantes regulares de la

UNLaM y otra para Docentes, estudiantes no regulares (extracurriculares, por ejemplo) y personal

no docente de la Institución.

Estudiantes Regulares UNLaM

Para estudiantes regulares de la UNLaM, el acceso a MIeL está vinculado con el acceso a la

Intraconsulta (https://alumno2.unlam.edu.ar), por lo tanto tu usuario y tu contraseña son

exactamente los mismos que utilizas para ingresar a la Intraconsulta (tu DNI como usuario y la

contraseña que hayas elegido).

Si por algún motivo olvidaste o perdiste tu contraseña de Intraconsulta, deberás recuperarla a

través del método que se indica en esa plataforma utilizando tu correo de recuperación. Una vez

que ingreses correctamente a Intraconsulta, tu acceso a MIeL estará restablecido.

Habiendo ingresado a MIel, tu primer contacto será con la página principal, donde tendrás

desplegados en forma de barras horizontales, los cursos/materias/espacios donde estás

inscripta/o. En cada curso tendrás accesibles las herramientas correspondientes a esa cursada.

Las herramientas disponibles pueden cambiar en número y funcionalidad de acuerdo con las

necesidades establecidas por cada cátedra.

https://alumno2.unlam.edu.ar


Sobre la izquierda de la pantalla tendrás acceso a herramientas generales y, lo más importante en

este momento, podés acceder a la Ayuda. En este enlace encontrarás todo lo necesario para

poder realizar un buen uso de MIeL.

No menos importante es que prestes atención al cartel en color naranja, éste indica que aún no

has completado información importante acerca tuyo, como ser tu correo electrónico, teléfono,

dirección, etc., por favor utilizá este enlace o el indicado como [Mi Perfil] en la parte superior de la

pantalla para completar estos datos.

Siempre que dejes de usar MIeL recordá cerrar la sesión con el enlace indicado como [Cerrar

sesión].

Docentes, Estudiantes no regulares y Personal no docente

En el caso de Docentes, Estudiantes no regulares o Personal no docente, al no depender de

Intraconsulta, quien administra sus credenciales es MIeL y por lo tanto el ingreso es controlado

desde allí.

En este caso, para ingresar a MIeL, entonces, deberás utilizar tu número de DNI y la contraseña

que te hayan informado en la dependencia que gestione tu ingreso a MIeL; si sos Docente, tu

Departamento; si sos un Estudiante no regular, el área de inscripción y si sos Personal no

docente, la dependencia a la que pertenecés.

En todos los casos, una vez obtenida tu contraseña, deberás ingresar tu DNI como usuario y la

contraseña provista como contraseña. En caso de no recordarla podrás utilizar la recuperación de

contraseña que figura en la página principal de MIeL, que a partir del correo que se ha informado

en tu perfil, te permitirá cambiar la misma.



Una vez que hayas ingresado a MIel, tu primer contacto será con la página principal, donde

encontrarás en forma de barras horizontales, los cursos/materias/espacios donde estás inscripto.

En cada curso tendrás accesibles las herramientas correspondientes a esa cursada.

Las herramientas disponibles pueden cambiar en número y funcionalidad de acuerdo con las

necesidades establecidas por cada cátedra.

Sobre la izquierda de la pantalla tendrás acceso a herramientas generales y, lo más importante,

podés acceder a la Ayuda. En este enlace encontrarás todo lo necesario para poder realizar un

buen uso de MIeL.

No menos importante es que prestes atención al cartel en color naranja, éste te indicará si aún no

has completado información importante acerca tuyo, como ser tu correo electrónico, teléfono,

dirección, etc. Por favor, utilizá este enlace o el indicado como [Mi Perfil] en la parte superior de la

pantalla para completar estos datos.

Siempre que dejes de usar MIeL recordá cerrar la sesión con el enlace indicado como [Cerrar

sesión].



Curso de Ingreso

En el caso que seas un Docente o Estudiante del Curso de Ingreso de la UNLaM, la página a utilizar

es MIeL Ingreso (https://mielingreso.unlam.edu.ar), cuyo comportamiento es en todo equiparable

al de MIeL. Para acceder a MIeL Ingreso, desde la página de acceso de la misma ingresa tu DNI y la

contraseña facilitada por la entidad responsable (Secretaría Académica en el caso de Docentes y el

Sistema de Ingresantes en el caso de Estudiantes) y presioná el botón [INGRESAR].

Habiendo ingresado a MIel, tu primer contacto será con la página principal, donde encontrarás en

forma de barras horizontales tus materias del curso de ingreso. En cada materia tendrás accesibles

https://mielingrewso.unlam.edu.ar


las herramientas correspondientes a esa cursada.

Las herramientas disponibles pueden cambiar en número y funcionalidad de acuerdo con las

necesidades establecidas por cada cátedra.

Sobre la izquierda de la pantalla tendrás acceso a herramientas generales y, lo más importante,

podés acceder a la Ayuda. En el enlace de Ayuda encontrarás todo lo necesario para usar

correctamente MIeL Ingreso.

No menos importante es que prestes atención al cartel en color naranja, éste te indicará si aún no

has completado información importante acerca tuyo, como ser tu correo electrónico, teléfono,

dirección, etc. Por favor utiliza este enlace o el indicado como [Mi Perfil] en la parte superior de la

pantalla para completar estos datos.

En Mi Perfil, además, podrás cambiar tu contraseña, lo cuál es recomendable realizar en el primer

ingreso. Asimismo es muy importante completar correctamente tu correo electrónico, puesto que

a través de él podrás realizar el proceso de recuperación de la contraseña en caso de no

recordarla.

El proceso de recuperación de contraseña se realiza utilizando el botón [Olvidé mi contraseña]

ubicado en la página de acceso a MIeL Ingreso, allí se te guiará a través de una serie de pasos que

te permitirán restablecerla.



Siempre que dejes de usar MIeL Ingreso, recordá cerrar la sesión con el enlace indicado como

[Cerrar sesión].

Datos Útiles

Si sos Estudiante Regular y no podés ingresar a la plataforma MIeL, verificá que el Usuario y

Contraseña que hayas utilizado sean los correctos y que puedas ingresar a INTRACONSULTA con

ellos. Si no podes ingresar a INTRACONSULTA, seguí el procedimiento de recuperación de

contraseña de la misma.

Una vez verificado, si persiste la imposibilidad de ingresar y si pudiste ingresar a la

INTRACONSULTA, enviá un correo a miel@unlam.edu.ar indicando en el Asunto del mismo “No

puedo ingresar a MIeL”, informando en el cuerpo del correo tu número de DNI y Nombre y

Apellido completo, y a vuelta de correo se te indicarán los pasos a seguir.

Si sos Estudiante del curso de ingreso y pese a haber realizado el proceso de recuperación de

contraseña no podés ingresar a MIeL Ingreso, enviá un correo a miel@unlam.edu.ar indicando en

el Asunto del mismo “No puedo ingresar a MIeL Ingreso”, informando en el cuerpo del correo tu

número de DNI y Nombre y Apellido completo, y a vuelta de correo se te indicarán los pasos a

seguir.

Si sos Estudiante o Estudiante del curso de ingreso y tenés algún inconveniente en la inscripción

debés dirigirte al Departamento de Alumnos escribiendo a alumnos@unlam.edu.ar

Si sos un Docente o No Docente de la Institución y no pudiste ingresar a la plataforma MIeL,

verificá que el Usuario y Contraseña que hayas utilizado sean los correctos. De ser así, realizá el

proceso de recuperación de contraseña según lo indicado en los apartados anteriores. De

continuar el inconveniente de acceso, por favor enviá un correo a miel@unlam.edu.ar indicando

en el Asunto del mismo “No puedo ingresar a MIeL”, informando en el cuerpo del correo tu

número de DNI, Nombre y Apellido completo, Departamento o Dependencia a la que pertenecés,

y a vuelta de correo se te indicarán los pasos a seguir.

Si sos un Docente y tenés algún inconveniente con la disponibilidad de tus materias en MIel por

mailto:miel@unlam.edu.ar
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favor dirigite a tu Departamento de referencia.

Si encontrás algún problema técnico en la plataforma MIeL o error en tus datos personales, por

favor enviá un correo a miel@unlam.edu.ar indicando el problema en Asunto del mismo, e

informando en el cuerpo del correo tu número de DNI y Nombre y Apellido completo.

Si por algún motivo no podés comunicarte por medios digitales, lo podes hacer por teléfono

llamando a la Unidad de Educación a Distancia al (+5411) 4480-8900 interno 8512 o acercándote

personalmente a la Unidad de Educación a Distancia en el Laboratorio 241.

mailto:miel@unlam.edu.ar

